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Az Altalanos Szerz4dési Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzak a Cool-Clean Service Kft., Cool
Clean Autokozmetika (székhely: 9700 Szombathely, 11-es Huszar ut 195., addszam:
32001543-2-18, cégjegyzékszam: 18-09-115256), mint szolgaltatd (“Szolgaltat6) altal
iizemeltetett weboldalanak, idopont foglaldé rendszerének hasznalatiara vonatkozd altalanos
szerzOdési feltételeit, szolgaltatasokkal kapcsolatos felételeket és vallalasi feltételeket, illetve
az automoso-autokozmetika teriiletére vonatkozo6 hazirendet. Kérjiik, hogy csak akkor vegye
igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezd érvénylinek
tekinti magara nézve. Jelen dokumentum teljes tartalma nem keril iktatisra, kizardlag
elektronikus formaban keriill megkotésre (nem mindsiil irdsba foglalt szerzddésnek),
magatartasi kodexre nem utal, bizonyos részei kiemelésre keriilnek melyek a szolgaltatas
igénybevételekor aldirassal elfogadnak.

1. Alapvet6 rendelkezések

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a
magyar jog az iranyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény (,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIIL. torvény
vonatkoz6 rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon
kikotés nélkiil is iranyadok.

Az ASZF 2024.08.01-t8] érvényes annak legkdzelebbi modositasaig.

Rendelkezésre allas- autokozmetikankba a mindenkori nyitvatartasi idejére tudnak tligyfeleink
id6pontot foglalni, személyesen, telefonon vagy online idopont foglal6 rendszeriinkben.

Nyitvatartasunk:
hétf6 — péntek 8:00 — 17:00

szombat: 8:00 — 13:30
vasarnap: Zarva

2. Adatkezelési szabalyok

Személyes adatok kezelése
Jelen dokumentum tartalmazza a cool-clean.hu weboldalra és idépont foglald rendszerébe
érkez6 (a tovabbiakban: Adatkezeld) latogatokat/ligyfeleket érintd adatkezelésekkel

kapcsolatos tajékoztatast.

Az adatkezelési tajékoztatd a 2016/679 szamu Altalanos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban:
,Rendelet”) szabalyaival 6sszhangban késziilt.

Elérhetdségeink:

Cégnév: Cool-Clean Service Kft.




Adoészam: 32001543-2-18

Cégjegyzékszam: 18-09-115256
Bankszamlaszam: 11747006-27270206
Szamlavezeté bank: OTP Bank

Cim: 9700 Szombathely, 11-es Huszar at 195.

E-mail cim: coolcleankarpittisztito@gmail.com

Telefonszam: +36 30 319 2396

2.1. A kezelt adatok kore, az adatkezelés joglapja, célja, és az
adatkezelés idotartama

Uzleti kapcsolattartasi céla adatkezelés

Adatkezelési estkor leirasa, az adatkezelés célja

Adatkezeld kereskedelmi partnereivel, lakossagi iigyfeleivel iizleti kapcsolat kiépitése és a
meglévo tizleti kapcsolat fenntartasa érdekében kapcsolatot tart. A kapcsolattartas keretében
egyedi ajanlatokkal, lehetdségekkel és a megkotott szerzodésekkel kapcsolatban keresi meg
Adatkezeld partnereit, ettdl elkiilonlil az az eset, amikor hirlevelet kiildiink feliratkozott

partnereinknek.

Ezen célok érdekében Adatkezeld személyes adatként kezeli az tligyfelei kapcsolattartoinak a
nevét, telefonszamat, email cimét és beosztasat.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6 cikk (1) bekezdés f) pontja szerint Adatkezel6 azon jogos
érdeke, hogy tigyfeleivel megfeleld mindségii lizleti kapcsolatot tartson fenn.

Adatkezelés idétartama

Az adatkezelés az iizleti kapcsolat, vagy a kapcsolattartoi statusz fennéllasaig valosul meg.
Hirlevél kiildés

Adatkezelési estkor leirasa

Amennyiben On kiilén hozzajarul, az On szdméra rendszeresen kereskedelmi ajanlatokat
kiildiink.

A kereskedelmi ajanlatokat e-mail-ben kiildjiik, amelyhez nevét és email cimét hasznaljuk fel.

Adatkezelés jogalapja és célja
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Az adatkezelés jogalapja a GDPR Rendelet 6 cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az On
hozz4jarulasa.

Adatkezelés idotartama

Addig keressiik meg Ont kereskedelmi ajanlatokkal, amig a hirleveliinkrél nem iratkozik le,
vagy mas modon nem kéri adatai torlését.

A személyes adatait a kovetkezo jogelvek alapjan kezelhetjiik:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szolgal az adatkezelés alapjaul, amelyhez beszerezziik az
On hozzajarulasat bizonyos adatkezelési célokra.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szabalyozza, hogy a személyes adatok kezelhetOk egy
szerzOdés teljesitése érdekében, pl. egy termék vdasarlasaval kapcsolatosan. Ugyanez
vonatkozik azokra az adatkezelési tevékenységekre is, amelyek sziikségesek a szerzddés
megkotése eldtti tevékenységekhez, mint pl. termékekkel vagy szolgaltatasokkal kapcsolatos
érdeklodések kezelése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja olyan esetekben alkalmazando, amikor jogi kotelezettség
irja eld szdmunka az adatkezelést, példaul az adokotelezettségekkel kapcesolatosan.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pontja tartalmazza, hogy személyes adatok kezelhetdk az On
vagy mas természetes személyek 1étfontossagu érdekeinek védelmében.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja a jogos érdekiinkre vonatkozik, példaul amikor a
megrendelések teljesitése érdekében szolgéltatokat vesziink igénybe (pl. kiszallitasi
szolgaltatasok), amikor statisztikai felmérést és elemzéseket végziink, vagy amikor naplézzuk
a belépési kisérleteket. Az érdekiink abban all, hogy felhasznaldbarat, tetszetds €s biztonsagos
weboldalt tudjunk biztositani és optimalizalhassuk azt oly modon, hogy az mind szolgalja az
iizleti érdekeinket, mind pedig megfeleljen az On elvarasainak.

Adatfeldolgozdék

Az adatok kezelése sordn adatfeldolgozoként vessziik igénybe:

- weboldalunkat a Téarhely.Eu Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségli Tarsasag tizemelteti,

- idépont foglald rendszeriinket a Salonic International Zrt. tizemelteti,

- szdmlazo rendszeriinket a Billingo Technologies Zrt. izemelteti

- online fizetési rendszeriinket az OTP Mobil Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
lizemelteti,

Adattovabbitas

Személyes adatait nem tovabbitjuk harmadik személy részére, kivéve, ha On hozzajarul, de
ilyen esetben mindig kérjiik el6zetesen a hozzéjarulasat az adattovabbitashoz.




Cookie adatkezelés

A honlapunk testre szabott és hatékony hasznalata, valamint a minél teljesebb felhasznaloi
élmény érdekében honlapunk On szamitogépén kis adatcsomagot, un. cookie-t (siitit) helyezhet
el. A cookie-k (siitik) olyan azonositok, amelyeket a honlapunk, vagy a cookie-t gyiijté partner
szervere az On altal hasznalt szamitogépnek kiildhet, hogy azonositsa a honlapunk tartézkodas
alatt hasznalt szamitogépet és tarolja a honlap hasznélatira vonatkozo technikai adatokat
(példaul az atkattintasokat, egyéb navigacios adatokat).

A legtobb bongész6 az alapbeallitas szerint automatikusan fogadja ezeket a cookie-kat
(stitiket). A cookie-k (siitik) tarolasa kikapcsolhato, illetve annak beallitasara is van lehetdség
a bongészdben, hogy értesitést kapjon mieldtt szamitdgépén cookie-t (siitit) tarolnak. Ezek a
beallitasok kizarolag a hasznalt bongészéprogram és szamitogépre vonatkoznak, a cookie-k
(stitik) beallitasait és kikapcsoldsat szdmitogépenként és bongészonkként kiilon-kiilon kell
beallitani. A cookie-k (siitik) kikapcsolasaval a nem tudjuk garantalni a honlap valamennyi
funkcidgjanak megfelel6 miikodését és teljes korli hasznalatat.

Az On jogai az adatkezeléssel kapesolatban

Az adatkezelés idStartaman beliil Ont a Rendelet elirasai szerint az aldbbi jogok illetik meg:

- személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valé hozzaférés,

- helyesbitéshez valo jog

- adatkezelés korlatozasa,

- torléshez valo jog,

- hordozhat6saghoz valé jog,

- tiltakozashoz valo jog,

- hozzajarulas visszavonasi joga.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint Onnel
sziikségszerien kommunikalnunk kell. Ezért az azonositds érdekében személyes adatok
megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet egyébként is
kezeliink Onrdl), valamint az email fiokunkban elérhetéek lesznek az On adatkezeléssel
kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt id6tartamon
beliil.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkés6bb 30 napon beliil valaszoljuk meg.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzdjaruldst visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toroljik.

A személyes adatokhoz és informéciokhoz valé hozzaférés.




On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

- a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
- a kovetkez0 informaciokrol tajékoztassuk:

- az adatkezelés céljai;

- az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

- informacid azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoridirol, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozoltiik vagy kozolni fogjuk;

- a személyes adatok taroldsanak tervezett idOtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

- az On azon joga, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

- a feliigyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- ha az adatokat nem Ontél gytijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;
- az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara €s arra vonatkozodan érthetd
informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, €s Onre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és ellendrzésére
iranyulhat, ezért tobbszori tdjékoztatas kérés esetén méltanyos koltségtéritést szamolhatunk fel

a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést Gigy biztositjuk, hogy az On azonositasat kdvetden e-
mailben juttatjuk el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informacidkat.

Kérjiik, hogy kérelmében jelolje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

Helyesbitéshez valo jog.

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozo pontatlan
személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog.

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljestl:




- On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat, ha az
ellendrzésre nincs sziikség, akkor korlatozast sem alkalmazunk;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- mar nincs sziikségiink a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabol, de On igényli
azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- On tiltakozott az adatkezelés ellen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az adatkezelést, ez
esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy jogos indokaink elsObbséget ¢lveznek-e az On
jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezel€s korlatozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
On hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve
valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol eldzetesen (legalabb a korlatozas feloldasat
megelz6 3 munkanappal) tajékoztatjuk Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valé jog.

On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik az Onre vonatkozo személyes
adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtottik vagy
kezeltiik;

- On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerti
ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

- a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

- a személyes adatokat a rank alkalmazandé unidés vagy tagdllami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha barmely jogszerii oknal fogva nyilvanossagra hoztuk az Onrél kezelt személyes adatot, és

barmely fent megjelolt okbol térdlni vagyunk kotelesek azt, az elérhetd technoldgia és a
megvalositas koltségeinek figyelembevételével megtessziik az észszerlien elvarhato 1épéseket
— ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezeld
mas adatkezeléket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy
e személyes adatok mdsolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését. Fészabalyként az On
személyes adatait nem hozzuk nyilvanossagra.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:




- a véleménynyilvanitas szabadsadgahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

- a személyes adatok kezelését eloird, a rank alkalmazandé unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsulod adatkezelés, mivel a
szamla megdrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott
kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

- jogi igények -elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl: ha On felé
kovetelésilink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése
van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat nem
kezelhetjlik tovabb, kivéve, ha az bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji
jogos okok indokoljik, amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Hordozhatésaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés szerzdés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az On
onkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje, hogy az On altal a résziinkre
megadott adatokat gépileg értelmezhetd formaban megkapja, amit xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsatunk az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithato, akkor
kérheti, hogy az adatokat ebben a formaban méas adatkezel szdmara tovabbitsuk.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozd torvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

T4ajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy polgari pert is indithat birdsag elott.
Adatbiztonsag

Az informatikai rendszerek miikodtetése soran a sziikséges jogosultsagkezelési, belsd
szervezési €s technikai megoldasok biztositjuk, hogy adatai illetéktelen személyek birtokaba ne
juthasson, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak tordlni, kimenteni a rendszerbdl, vagy
modositani. Az adatvédelmi ¢és adatbiztonsdgi kovetelményeket érvényre juttatjuk
adatfeldolgozoinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetlink, amennyiben sziikséges, a
felmeriil§ incidensekrél tdjékoztatjuk Ont.

Egyéb rendelkezések
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Fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem
érinté médon maodositsuk.

Amennyiben azonban a gytjtott adatokkal kapcsolatban a gytjtésiik céljatol eltéré célbol
tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatjuk Ont az
adatkezelés céljarol €s az alabbi informaciokrol:

- a személyes adatok taroldsanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam
meghatarozasanak szempontjairol;

- azon jogarol, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapul6 adatkezelés
esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzdjarulason, vagy
szerzddéses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatosaghoz valo jog
biztositasat;

- hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzijarulast On barmikor
visszavonhatja,

- a feliigyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

- arr6l, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az On koteles-e a személyes
adatokat megadni tovabba, hogy milyen Iehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

- az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara €s arra vonatkozodan érthetd
informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezdddheté meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

2.2. Weboldallal tartamainak felhasznalasi feltételei

A coolclean.hu fenntartja a Honlap oldalain 1évd valamennyi anyag copyright és trademark
tulajdonjogat, és ezen jogokat a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen teljeskoriien
érvényesiti. Tulajdonos ezen a Honlapon taldlhato nevek, kifejezések, logé-k, képek, grafikak,
elgondolasok, adatok és informacidk, tijékoztatd anyagok, szoftver stb. (a tovabbiakban
egylittesen: anyagok) kizarolag személyes, nem kereskedelmi célu letoltését engedélyezi, azzal
a feltétellel, hogy On a Honlapon elhelyezett eredeti anyagokat vagy azok masolatait érintd
szerzoi jogokat és a szellemi alkotdsokhoz fliz6d6 egyéb jogokat maradéktalanul tiszteletben
tartja. Jelen Honlapon talalhatd anyagokat On nem jogosult moédositani, ujra eldallitani,
nyilvanosan kozzétenni, eldadni, terjeszteni, illetve egyéb mddon a nyilvanossagot szolgalod
vagy kereskedelmi céllal felhasznélni. A Honlapon talalhat6 anyagok szerzdi jogi védelem alatt
allnak ¢és azok barmely, engedély nélkiili felhasznaldsa szerz6i jogi, szabadalmi
(védjegyoltalomrdl sz616) és egyéb jogszabalyokba iitkdzhet, illetve kifejezetten a Honlapon
valé megjelenést célozzak. Jelen Feltételek barmilyen megszegése esetén On automatikusan




elvesziti a Honlap hasznalatara vonatkozd engedélyt, €s az innen mar letdltott vagy

kinyomtatott minden anyag megsemmisitésére koteles.

Felhasznal6 koteles a szerzoi jog megsértésébdl eredd valamennyi kar, vagy elmaradt haszon

Tulajdonos részére torténd megtéritésére.

Weboldalon publikalt képek felhasznalasanak feltételei

A képek barminem felhasznalasa tilos!

Facebookon publikalt képek felhasznalasi feltételei

A CoolClean Facebook oldalon publikalt képek engedéllyel, térités ellenében felhasznalhatdk
a lenitekben részletezett feltételekkel. Kiemeljiik azonban, hogy a felhasznalasi jog egyik

esetben sem terjed ki:

a nyomtatasban torténd publikalasra,

a tovabb értékesitésére,

a Stock Photo gytijteményben térténé publikalasra és
a szerzOi jogok atengedésére.

FACEBOOK — ALAPFUNKCIOK (SHARE, LIKE, TAG)

Szabadon megoszthatok és like-olhatok mind az albumok, mind az egyes képek.

INSTAGRAM

Lasd lent a “Felhasznalas modositasok utan” pontot.

Instagramon publikalt képek felhasznalasi feltételei

A CoolClean Instagram oldalon publikalt képeknek kizardlag az alabbi felhasznaldsat

engedélyezem:

Weboldalba bedgyazas
Repost app-pal Gjrapost-olas Instagramra

Egyéb olyan megosztas, amely tartalmazza az Instagram bejegyzés teljes tartalmat

Nem engedélyezett ugyanakkor a képfajlok egyéb felhasznalasa, kiilondsképpen a letoltésiik és
egy¢éb modon torténd ujra publikalasuk.

Az engedélyezett képek felhasznalasi feltételei

Engedéllyel a Jogosult hozzajut a fotd vagy szoveg digitalis példanyahoz, és ezen képek vagy

szovegek szabad felhasznélasi jogdhoz, azzal a kiegészitéssel, hogy ez a jog nem terjed ki:

a tovabb értékesitésre,
a Stock Photo gytijteményben torténd publikalasra és
a szerzOi jogok atengedésére.




Forrasmegjelolés modja
Kérem, hogy a képeket az alabbi forrasmegjelolés mellett hasznald fel:

e Facebookon: emlités (mention) a kép leirasaban: @CoolClean
e Instagram: emlités (mention) a kép leirdsdban: @CoolClean
o Egyéb helyeken: — www.cool-clean.hu — Iehet6ség szerint kattinthato linkkel

A weboldal, mint szerzoi jogi mii szerzdi jogi védelme alatt all.
3. Igénybe veheté termékek

Minden olyan termék esetén mely nincsen raktari készleten vagy egyedi igények alapjan keriil
legyartasra, eléleg fizetéshez kotott. Az eldleg mértéke az alabbiak szerinte alakul melyek a
minimalisan fizetendé mértéket jelolik (bruttd osszeg):

- Me¢éretpontos tiléshuzatok 50%

- Meéretpontos egyedi szovetszOnyegek és gumiszonyegek 50%
- Meéretpontos gumiszényegek, csomagtértalcak 20%

- Thule termékek, autdapolasi termékek, egyéb alkatrészek 20%

Tovabba az Tlzletvezetd sajat hatdskorében bizonyos termékek esetén a termék teljes
vételaranak megfizetését is kérheti.

Amennyiben a termék nem kertil atvételre vagy vissza mondja a megrendelést tigy az eldleg
Osszege nem keriil visszatéritésre.

A megrendelt termékek beérkezését kovetd 2 hétben dijtalanul taroljuk azt, majd ezt kovetden
napi bruttd 500 Ft tarolasi dijat szdmolunk fel. Amennyiben 3 héten beliil a termék nem kertil
atvételre Ugy a termék tovabb értékesitési jogat vagy vissza kiildést a beszallitonk felé
fenntartjuk, ebben az esetben is az eldleg nem kertil visszatéritésre.

4. Bérelheto eszkozok kore

A Bérbeado szavatol azért, hogy az Eszk6zok a Szerzddés teljes idétartama alatt szerzodésszeri
haszndlatra alkalmasak ¢és megfelelnek a bérleti szerzédésben foglaltaknak és a vonatkozé
jogszabalyok eldirasainak, valamint azért, hogy harmadik személynek nincs az Eszkozokre
vonatkozban olyan joga, amely a Bérl6t a hasznalatban korlatozza vagy megakadalyozza.

Az Eszkozok bérleti dija a mindenkori aktudlis 4rlistdban taldlhaté arak alapjan keriil
meghatarozasra. Ezek az arak tartalmazzdk az AFA-t és ezt az Osszeget a bérld a szerzOdés
alairasakor koteles elére megfizetni a Bérbeaddnak.

Eldézetes foglalas esetén foglalasi dij fizetése sziikséges mely a bérlési id6tartam dijanak 20%-
a. Ez az Osszeg a bérleti dij kifizetésekor levonasra keriil. Amennyiben lemondésra keriil a
bérlés tigy az eldleg Osszege elvész. Amennyiben nem torténik eldleg fizetés igy fenntartjuk a
jogot arra, hogy mésnak adjuk ki a bérelhetd eszkdzoket.

A jelen Szerz6désbdl eredd kotelezettségek biztositasara Bérld a Szerzddés aldirasaval
egyidejiileg biztositékként megfizet a Bérbeadonak 50.000 Ft 6sszegli 6vadékot (,,Biztositék™).
A Bérbeadd jogosult a Biztositékbol a Szerzddéssel kapcsolatos igényeit kozvetleniil




kielégiteni. A biztositék a jelen Szerzddés megsziinése esetén visszajar amennyiben a bérelt
eszk6zon semmilyen meghibasodas vagy sériilés nem taldlhatd, amennyiben a keletkezett kar
nagyobb, mint a biztositék ugy a bérldnek megkel fizetni a kiilonbozet dsszegét. A Biztositék
utan nem illeti meg kamat a Bérlot.

A Bérlé a bérbeadotol atvett eszkozt koteles atvizsgalni €s barmilyen hiba vagy sériilés
¢észlelését jelezni a Bérbeadd felé melyet a szerzédésben rogzitenek. Amennyiben ez nem
torténik meg ugy a bérelt eszkoz visszaadasakor a Bérbeado altal észlelt és szerzddésben nem
szereplo sériilésért, hibaért a Bérlo felel és 6 tériti meg a kart a Bérbeado felé. A bérelt eszkozt
a Bérlo koteles olyan allapotban vissza adni mint amilyenben azt at vette, amennyiben az eszk6z
koszosan, bogarasan, sdval boritva keriil visszaadasra ugy bruttdé 10.000 Ft tisztitasi dijat
szamolunk fel mely a Biztositékbol kertil levonasra.

A Bérl6 a birtokatruhazas napjatol kezdve jogosult az Eszkozoket rendeltetésszertien hasznalni.
A Bérld az Eszkozoket gondosan, az Eszk6zOk hasznéalatara vonatkozd gyartdi eldirasok,
hasznalati kézikonyv betartasdval hasznalhatja, mely kézikonyvet Bérbeadd online formédban
eljuttatja Bérlo részére.

A Bérlo az Eszkozoket kizardlag az Europai Unid teriiletén hasznalhatja. Az Eszk6zok Beérld
altali hasznalataval kapcsolatos koltségek megfizetése a Bérlét terheli. A Bérlo felel a
biztonsagos hasznalatért, és a kozlekedési szabalyok betartasaért. A Bérld koteles a fenti
szabalyok megszegésével kapcsolatos birsdgokat, biintetéseket haladéktalanul megfizetni, és
ezt igazolni a Bérbeado részére.

A Bérlo koteles az Eszk6zok sériilésérol, meghibasodasanak bekovetkeztérdl, illetve gyantjarol
(egylittesen ,,Karesemény’’) haladéktalanul tdjékoztatni a Bérbeadot. A Bérld koteles tiirni,
hogy a Bérbeadd gondoskodjon az Eszk6zok javitdsarol. A Karesemény miatti javitas
id6tartamara a Bérbead6 Bérleti Dijat nem kovetelhet, kivéve, ha a Karesemény a Bérlonek
felrohato okbol kovetkezett be. A Bérlonek felrohatdé Kareseménnyel a Bérbeaddnak okozott
karért és koltségekért a Bérlo felel.

A Bérlo az Eszkozoket albérletbe nem adhatja, hasznélatat harmadik személynek at nem
engedheti.

Ha a Bérl6 az Eszkozok visszaadasat elmulasztja, akkor koteles a tovabbi hasznalat
id6tartamara is Bérleti Dijat fizetni, és ezt meghaladodan is felel minden olyan kérért, amely e
nélkiil nem kovetkezett volna be.

5. Igénybe veheto szolgaltatasok kore

Az autdkozmetikai szolgaltatdsok csak személyesen vehetdek igénybe. A szolgaltatasok dija
tartalmazzak az Afat, nem normal szennyezettség esetén egyedi é4razas léphet életbe
szemrevételezés utan. Az arvaltozas jogat fenntartjuk. Az arak a mindenkori aktualis arlistaban
szerepelnek.

A weboldalon Szolgéltaté részletesen feltiinteti a termék nevét, leirdsat, a szolgéltatasrol fotot
jelenithet meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valosagostol, bizonyos
esetekben illusztracioként szerepelnek.




Amennyiben akcios ar keriil bevezetésre, Szolgaltatd teljeskoriien tdjékoztatja Felhasznalokat
az akci6 id6tartamarol.

A weboldalon és idépont foglaloban feltiintetett munka végzési idok tajékoztato jellegiieck nem
mindsiilnek szerzédéses vallalasi hataridonek.

6. Idopont foglalas menete és foglalasi kotelezettségek.

A megrendel6 szolgaltatasainkra idopontot telefon, e-maliban, valamint online idépont foglald
rendszeriikon keresztiil teheti meg. (Online foglalasi rendszer elérési cime: https://cool-clean-
autokozmatika.salonic.hu/) A foglalds akkor valik véglegess¢é amikor a szolgaltatd a
megrendeld részére vissza igazolja a megrendelt szolgaltatast, valamint a 20% foglaléasi dij
megfizetésre keriilt.

A megrendeld a foglalassal vallalja, hogy a megjelolt idépontban megjelenik autdjaval az
autdkozmetikaban.

Amennyiben a megrendeld a foglalt idépontra késve érkezik meg, vagy a gépjarmi allapota
alkalmatlan a szolgaltatas elvégzéséhez, €s ezzel csuszast idéz eld a napi munkafolyamatban,
ugy a munkat megtagadhatjuk vagy a vallalt hataridd feliil biralhatjuk. Amennyiben a késés
miatt nem végzink a munkival a nyitvatartasi 1dén beliill ugy mdasnap keriil atadasra a
gépjarmii.

Eldleg fizetési kotelezettség

Amennyiben a megrendeld barmely szolgaltatasra idOpontot foglal, ugy eldleg fizetési
kotelezettsége keletkezik. A fizetendd eldleg az igénybe vett szolgaltatasok Osszértékének
bruttd 20%-a. Az eldleg megfizetése bankkartyas fizetéssel a SimplePay rendszerén keresztiil
van lehetdség. A foglalasi dij megfizetésére 24 ora all rendelkezésre ezt kovetden az idépont
automatikusan torlésre kertil.

Foglalas lemondasa, eléleg kezelése

A megrendeld a foglalasat az idépontot megel6z6 48 6ran kiviil tudja lemondani, valamint
modositani. Ezt telefonon, e-maliban vagy online foglaldsi rendszeriinkon keresztiil tudja
megtenni. A kifizetett el6leg a fentebb emlitett idOpontig torténik a valtoztatast / lemondas ugy
az eldleg 15 napon beliil tovabb vihetd €és beszamitdsra keriil az 0j id6épontnal, a 16. napon az
eldleg elvész, azt a szolgaltatd nem tériti vissza.

Amennyiben a szolgaltatd tagadja meg az igénybe veendd szolgaltatds elvégzését a
Hazirendben leirt barmely ok miatt, Ggy az eldleget 15 napig fenntartjuk. A szolgaltatd koteles
min. alternativ 3 idépontot megnevezni a megrendelének a 15 napos hatdridon beliil, az 0j
idépont foglalasa érdekében.

7. Autokozmetika hazirend

Az autokozmetikdk teljes teriiletén kamerarendszer lizemel. A mosocsarnok teriiletén a
személyzeten kiviil mas nem tartézkodhat. Lakk hibakbol adodo, valamint nem gyéri allapota
elemek tovabbi sériiléseiért, a szolgaltatidsaink keletkezett bedzasokért feleldsséget nem
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vallalunk. A jarmiivekben hagyott értéktargyakért felelosséget nem vallalunk. A fényezésbe,
felnibe beleégett ¢és idOben el nem tavolitott szennyezddések okozta karokért garanciat nem
vallalunk.

Ugyfeleink jarmiiveiket sajat feleldsségiikre hagyjak a szolgaltatonal, a karveszélyt a
megrendeld viseli. A gépjarmiivek kiiltéri tarolasban vannak, természeti karokért feleldséget
nem vallalunk. Amennyiben a munka elvégeztével a gépjarmii nem idOben torténd atvétele
soran természeti behatasok (por, es6, ho, madarpiszok) érik a gépjarmiivet, abban az esetben a
megrendeld nem jogosult igy az elvégzett munka mindsége miatt panaszt tenni.

A weboldalon és 1ddpont foglaloban feltiintetett munkavégzési idok tajékoztato jelleglick nem
mindsiilnek vallalasi hataridonek.

A gépjarmiivek kiils6 mosasat kiilsé helyen végezziik, igy az autdk mozgatasra keriilnek.
Cégilink rendelkezik a sziikséges felelosségbiztositassal az esetleges karesemények rendezésére,
de tigyfeleink a sajat feleldségiikre bizzak rank gépjarmiiveiket. Miiszaki hibas, érvénytelen
miiszaki vizsgaval és kotelezd biztositdssal nem rendelkezd gépjarmiivek esetén semmilyen
felelosséget nem vallalunk és minden ebbdl adodo koltséget az ligyfélre terheljiik.

A szolgaltatas megkezdése eldtt a gépjarmi atvételekor a Vallalkozo fényképeken rogziti a
gépjarmi allapotat. Amennyiben a Vallalkoz6 gy itéli meg, hogy a gépjarmii elhasznalt
allapotq, és a szolgaltatas szakszeri elvégzése ellenére is kiemelten fennall a kockdzata annak,
hogy egyes alkatrészek az elhasznaldédas okan meghibasodhatnak, eltdrnek, ezt a vallalkozo
kozli az iigyfélel. Ezt kovetden a vallalkozo csak a megrendeld kifejezett irasos nyilatkozata
birtokaban kezdi meg a munkat. Az irasos nyilatkozatban rogzitésre keriil, hogy a munkavégzés
soran a gépjarmu elhasznalt allapota miatt egyes alkatrészek — a megfeleld mindségli munka
ellenére is — meghibasodhatnak, tekintettel az aut6 rossz allapotara.

A Vallalkoz6 minden tdle telhetét megtesz azért, hogy a megrendelt szolgaltatas 1. o.
mindségben, szakszertien, a gépjarmi allagsérelme nélkiil keriiljon teljesitésre. Arra
tekintettel, hogy a gépjarmii gvakran a rejtett, addig nem ismert hibaival, vagy sulyosan
elhasznalodott alkatrészekkel Kkeriilhet — ideiglenesen, a szolgaltatas elvégésének
idotartamaig - a Vallalkozo birtokaba, ezért Vallalkozé nem vallal felelosséget a
Megrendelo gépjarmiivében esetlegesen fellépo miiszaki hibaért (1asd el6z6 bekezdésben

meghatarozott nyilatkozat).

A Villalkozé kizardlag a szolgaltatds 1. o. mindségli, szakszerli elvégzéséért felelds.
Megrendeld koteles a szolgaltatas teljesitését kovetden, a gépjarmii visszaszolgaltatasa soran a
gépjarmiivet alaposan atvizsgdlni, a szolgaltatas megfeleldségét ellendrizni. Amennyiben a
Megrendeld szolgéltatasbéli vagy miszaki hibat észlel, haladéktalanul jeleznie kell a
Vallalkozo részére.

A 10 évnél iddsebb gépjarmiivek esetén a vallalkozd egyoldalian megtagadhatja a
munkavégzést az alabbi esetekben:

- agépjarmii nem rendelkezi érvényes miiszaki vizsgaval

- miiszerfalon barmilyen hibajelzés lathato (1égzsak, motorhiba, elektronika hiba
stb.)

- agépjarmii beadzik




- barmilyen belsé vagy kiils6 takard elem, milanyag burkolat hianyzik melynek
hidnya bedzashoz vezethet

- sériilt, reped iiveg

- szakadt tléskarpit, padloszonyeg, logo tetdkarpit és ajtokarpit, kopott szakadt
bor feliilet

- hibas, lepattogz6do fényezés/lakréteg, rozsdasodas, sériilt karosszéria elemek

- barmilyen olajfolyas a gépjarmiibol.

Amennyiben a megrendeld mégis ragaszkodik a munka elvégzéséhez azt csak az 6 feleldségére
végezziik el és az esetleges tovabbi karok bekovetkeztét semmilyen médon nem terhelheti rank,
err6l a megrendeld a szolgéltatds megrendelésével, €s a nyilatkozat kitoltéseével teljeskoriien
lemond.

8. Panaszkezelés

A Villalkoz6 fenntartja maganak azt a kizarélagos jogot, hogy elbiralja mindazon megrendeldi
panaszok jogossagat, amelyeket a Megrendeld a Vallalkozo szolgéltatasa kdvetkezményének
tulajdonit. Megrendel6 elsddlegesen a gépjarmi atvételekor koteles irasos panaszt bejelenteni
a Vallalkoz¢ felé.

Maisodlagosan Megrendeld irdsos panaszanak a szolgaltatds teljesitésétdél és a gépjarmi
atadasatol szamitott 48 oran beliil kell beérkeznie személyesen, postai irdsos formaban vagy
office(@cool-clean.hu email-cimre (telefon, facebook, sms, viber stb. Gtjan nem), mely irasban
eléadott panaszt a panaszosnak megfeleld mindségli fényképekkel koteles alatdmasztania. A
Villalkozo 48 6ran tuli panaszt nem fogad be. A panaszt a Vallalkozo6 48 6réan beliil feldolgozza,
¢s errdl irdsban értesiti a panaszos Megrendel6t. Amennyiben a panasz megalapozott, abban az
esetben a Vallalkozé 8 munkanapon beliili, tobb alternativ idépontot biztosit a Megrendelének
a hiba helyszini megvizsgalasara, esetleges kijavitasara, amelyre kizarolag a Vallalkozo
sz€khelyén, a Vallalkoz6 kdzremukodésével kertilhet sor.

Ha a panasz elbirdldsa soran ténylegesen és megcafolhatatlanul bebizonyosodik, hogy a
Villalkoz6 a megrendelt szolgaltatast gyenge mindségben hajtotta végre, vagy egyértelmiien
Villalkozonak felrohatoé a gépjarmii miiszaki hibaja, akkor a szolgaltatas kijavitasat vagy a
miiszaki hiba elharitdsat a Vallalkozdé 6nmaga, vagy partnerei Utjan, kizardlag a Vallalkozé
sajat feleldsségbiztositasa terhére, 20 munkanapon beliil elvégzi/elvégezteti. A Megrendeld
koteles a kareset rendezése vonatkozasaban a Vallalkozd 4ltal meginditott biztositasi
igyintézés soran egylittmitkddni (biztositasi szemle, jegyzOkonyv). A Vallalkozo koteles az
¢szszerliség keretein beliil a lehetd leggyorsabban a biztositasi ligyintézést lefolytatni, a kart
bejelenteni. Amennyiben a Megrendel6 nem miikodik egyiitt a kéreset biztositési
karrendezésében, abban az esetben a Vallalkozd nem koteles a Megrendeld karat megtériteni.
Megrendeld nem jogosult a hibas alkatrészt/elemet sajat korében megjavitani.

A Megrendelo nem jogosult egyoldali vélelme alapjan a gépjarmiivénél fellépo miiszaki
hiba oOnmaga, vagy harmadik személy kozremiikodésével valé Kijavittatasaval,
hibaelharitasaval kapcsolatos koltségeit Vallalkozora atharitani. Vallalkozo Kizarélag a
fenti panaszkezelési eljaras soran igazolt miiszaki hiba javitiasa vonatkozasaban koteles a
Megrendelo felé helytallni.
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9. Dokumentumok

9.1.

Bérelheto eszkozok bérleti szerzodés minta:

BERLETI SZERZODES
(=zabadidds sporteszlofizre/pepre, hatdrozot idotartamra)

A jelen berleti srerzddes (2, Szerzodes™) alulirett napon &2 halyen jtt letre az alabhbi felek kazdtt

(1) Coal-Clegn Service it

szakhzly: 0700 Szombatheby 11-25 Hoszar ot 105,
cezjegyzeksram: 18-09115256

Adoumam: 33001543-2-18

statizztikai azamiel: 32001542 4520115 18
kepuisali- Bekesi Andra: Geyiezsta

mint berheado {2 tovabbiakbar: | Berbeads™); e=

(TR o
sriiletesi haly ez ido: ...
allando lakome: ..
2y mevE: .. —
azemalyi ]“ﬂ.EDh‘nl.lT. Srama;

zﬂua.m_nqsumele_ ..........................
rint k2slo (2 tovabhiakiban- | Berla™)

A Berld ex a Barbeado a tovabbiakben seviittesen: | Falel™.
1. A Szerzodes tareva

1.1. A Berbeado herbe adiz, 2 Barlp pediz berbe veizd 2 Basheado kizarolazo: tulzjdonat kepezo zlabhi
srahadidns sportesskdzdkst, sepeket, {_Farlofzok™

1.2. 4 Barbeada mwt-:-lz'z:at hogv az Exzkdzok a jelen Srerzndas talie: idotartama alatt srerzodesazen:
hazzralatra alkalmas és meefele] 2 jelen Brerzddes es 2 vonathozd josszababvek eldimszirak, valamint
Mé._]mr. barmadik sremelymek pincs 2z Exzkdzikre vonatkoroan obvan joep, amely a Berddt a
hazzralathan korlatorz: vasy mesakadabvozza.

I. A Berleti Dij, Biztositel

2 1. AzEsrhiztk berleti dija 2 jelen Szerzodes idotartamara .. Fi azaz . . forimt
+afa {, Berleti Dij ™), 2mehyet a Barlo a jelen Szermode: almm=yal ezvidejnles, mmlz&]lenebmmezﬁzat
2 Berbeado kezeher

2.2 A jelen Srerrodsshdl eredn kotelezetizemsk hiztasiAssra Barln a Szerzddes alamssaval epvidejiles
hiztparbaidosnt mesfizet 2 Berbeadorak 50 000 Ft dzazesn biostiekot {, Bizteartels™. A Barbeada jozosult
2 Biztazitekhol a Szerzodasse] han]m!.JE;en'.'m (krat) kfzmvetlenil kislasiteni. A Felek 2 Biztozrtekzal
2 jelen Szerznds: megmmezet kavetden haladektalarml aleramolmek 4 Birtosiek utan nem illet meg
kot Berlat A Berlo koseles a2 harleu idoazak lejartzkor a bereh Exgkodzoket kil — behil tisza
gllappthan wizszaadni a Berbeado reszere, mivel mmempviben az E:zkozok nem tiszfam kemilnsk
viszzaadasra, a Berbeado 2 Biztosntekbel 10.000 Ft tisztitas kiltzeoet jogosnlt felszamsolni

3 Az Fsrlodzil hasznalata




3.1, A Tetocsomastarto 2iadasa jelen Szerzodes almrasaval esyvidoben tdrtenik. Felek izl bosv 2
Tetorzomastarion az alabbi :enileek wialkaioak: . I p—
ezveh, 2 Felek altal jelemtosnek tariodt tenv E!-h:-mlm&mﬂ; e

A Berld sepjammivensk rendazama, maly genjarminmdn az E._ﬂ-:-:nzul-: Iuaxlt&:m J-:aulna‘r_

£ {Ba]nabmnhmmammmmlkumHnmuhuEs;hmkﬂm&lmmmm
A Berlo 3 Esziedzoket sondosan, ar Exsededk hasmalatars vopadhezo eyvariod clomasok, hasmalssi
kezikimw betzrazaval hesmalhatia.

3.3 A Berld ar Esrkozdket kzarolzz ﬂ.!EJ.‘D’-ﬂ:EIUth&m]ETEﬂ]l!Emlhﬂtl!L Az Ezzkazik Berlo alzli
hazzralatzval kapesolaios kiliséesk mesfizetase a Barlot tarheli. A Eerld felel a bizmonzazos hasmalarart,
eg 2 kizlekedesi 3:::]:-3]1.'::& helzrtu_u&rt A Berlp kiteles 2 ferti :m_:lal'_uulq nl_zz;gzezem'el lmpcaolato:
rsaeokat, bimbstescket haladektziamil mesfizetri, &= ezt ig2zolni 2 Barbeado raszere.

34 A Berlo kiteles ar Esrkizdk senilesercl, meshibazodasamak bekdvetberterdl, illenre syarmjanal
feoyittasen | Earesemény™) haladsktalanul tajskomiatni a Berbeadot 4 Berlp koteles fmmi, koev 2
Beasheado sondozkodion az Eszhizik jmatasaral A Haresemery miztti jziias idotartamanm 2 Berheado
Basleti Dhiat nem kivetelhet, kiveve, k2 a Earesemerny 3 Berlonek felrobato okbal kivetkezett be. 4
Berlonsk felrohato Eare:emenyel a2 Berbeadonak okozott karert &s kaltzezekert 2 Barlo falel

3.3 A Berlp 2z Exgiedziket alberlethe nem adhatia, hazmalatat harmadik szemsbynek 23 nem enzadheti.

354 BarloazE: zkuzukhumhlasmhﬂlﬂsbelznmahmhmﬁﬂﬁfmbahum il 2 vomatkazo
jozzzabalyolar Az Esrkdoikks]l valo kozlekeds: sorzm muopehan 2 mammaliz sebeszez 1200an'h,

amemaken bammilven karssemeny 2 megenssdett sebeszez tillepasebdl szamarik, 2 Berlo felel minden
kiltsasert. bimtetezert. Tovabba 2 Berlonzk kildndzen fisvelni kell a massssaskorlatazazokoa is.

4. A berlet idotartama, messzunese

41 A berleti joEviszomy ... — mmat-:ul o DEmigig tarto hatarozott
idotartamra jon letre, B 2 hmmmt L-:ln:ﬂurlnm Iejartat me=el-:-z-uer_ md-:-]-:n]az. nellaili renda: fehmondassal
nEm uqm_emem_mz J.sE.f_.zknmk_]la_Iamzm idotartam leteliet kivetd tovabh hesmalata nem alakatia at
2 Ezerzodest kxtareeatlan idozmannma

47 A Szerzdcss II‘:-E“!-:E'J]].E-S-E eseten) 2 Berld kiteles az Eszhozdket vis:zaadmi, 2 rendelietésszeri

hazzralatial emvitt jare elhacmalodasind sltekintve, az Esgkdedk birtokanak 2 Berldre tirtene atrohazasaior
fermallo allaposhan.

43 Ha a Berlo 2z Eszhizik vizszzadazat elomlazztia, akkor kateles a tovabhi hasmalar idoteriamens i=
Berlati Dijat fizemi, a2 ezt mezhaladoan is f=lal minden olyan karént, amely @ nelioil nem kdvetkezett volna
e,

A Felek ezvbehmnzzomn kijelentik, hozy a jelen Szerzodes telisskingen, hionvialamul &: egvhebanzzom,
valamint helve:en tartalmarrs elozetes eryveneteseik soran kilcafndzer kialakotod srerzodese: akaratulcat,
aEnely 2 jelen Szerzodesben foslalt myvilatkozatzikical mindsnben megezyvezii.

Foalt: Spombathely, 2024

Earbeado Barlp




9.2. Altalanos szerzédési feltételek kivonat:

Vélls\kozé felelfeségirdl sz516 ASTF kivonat
A Cool-Clesn Service KL suttkozmetiks (azakhsly: 8700 Szombathsely, 11-88 Huszdr 0t 185, & tovabbiekban:
Millalkozd™) nem wéllal feleldesdge: 8 Megrendsld gépjarmivében hegyom Ergyaker, ingbsdgoksrl. A
sz0lgilistds megkezddas eliT & gépjdrml Snvéelakor & Vallslkozd fényképekan rogzitl & gépjgérmd Allapost.
Ameannyiben 2 Vallalkozd dgy [téll meg, hogy & gépjdrmdl elnaszndlt allsponl, &8 8 szolgéliatds azakszerd

shvdgzdse allengre 18 Klemelien ‘enndl 8 kockazsts annak, hngy BE',-EB slkat ras.zak az Elhaaznﬂld-:éa okan
kur‘nﬁmr‘ megnuhéancha:r's.k Igy =z gEsilegss meg = |Anzdcdt mar slfretasa

ANVElalkozd minden tdle telhetdt megiessz azdm, hngyamegrandel szolgalzstés | oo mindssghen, szekszerien,
agépjérmﬂ éllagsaralma nalkul kerkljon aljeal:véara. “Nii- : 3 gép s gwakran g relte

A VEllalkozd kigdrdleg = szolgéletée | oo mindeégl, ezakezerd elvégzdssdn falalds. Magrandeld kowslea =
sz0lgilistds tal|esitéest kovetben, 8 gépjdrmd visszeszolgaliatdss sorén & gépjarmdvet slaposan dwizsgeln, 2
amnlgilistds megieleldadgst ellendrizni. Amennyiben a8 Megrendeld szolgaliatdabel vagy milszek hibst Sszlsl,
helzdakialanul jgleznis kell & Vallslkozd részéra.

PAMASTKEZELES - AVéllalkozd fenntartjs magénak szt s kizdérolegos jogot, hogy elbirélja mindazon magrendaldi

panasmok jogosssget, amelyskst & Megrendsld s VElslkozd szolgalistdss kovetkezménydénsk fulzjdonit
Fegrandeld eleddiegessn g gépj&rmid Stvdtelekor koteles (rdsos penasz: bejelanten & Vallalkozd falé

FMEzoclagosan Magrenceld (réeos panaszénak 8 szolgalistias eljesitdestdl £ & gépjarml &iadssdtdl azamitot
24 drén belll kell bedrkaznie szemdélyesen [Es0s formeban vegy office@copl-claan. by email-clmrs gslefon
Liidn neml, mely Irédsban elbsdott penasazt 8 pansszosnak fényképekkel kiteles slddmesziania. A Vallalkozd 28
4rén tol paneszrt nem fogac be. A panssrt & VEllelkond 24 drdn belll feldolgozzsa, &8 errdl irésban ariesit a
panaszos Maegrendslds. Amennyiben & penssz megslspozoil, sbban a8z esetben & VEllelkozd B munkenspon
beldl, tobb sltemathy iddpontot bizioet 8 Megrendeldnek 2 hiba/ksr helyszinl megwzegilésdre, ssstlages
kijavitaesdrs, smalyre kizardlag a Vallslkozd székhelyén, 8 Vallslkozd kozreml koo dsdvel kerUlhat sor

Hz & panesz elblréléss soran Erylegesen s megodfolhatstilanul bebizomyosocik, hogy = VELlslkozd 2 megrancel:
aznlgilistdst gyenge mindségoan hajtotia végre, vagy egyériglmien Vallslkozdnak felrdhetd g gépjdrmd mdszak
niDgja, skkor 2 azolgélietds ki evitdest vagy 8 mdezakinioe elhdritdsdr a Vallalkozd eajdt koltsdgén, onmaga, vagy
parmeral Gtjdn 15 munkanspon belil slvégzi/elvagaztsti.

wiaboldalon arne-—.ﬁak El

lelen ASZF kivonstot megéristiam, &3 banne foglalt rendelkezdsakat aléirdsommal elfogadom.
Kalz Szombathely, 2024 . .

Cool-Claan Samvice Kft. nave:

Vallalkozd LEREIITIRE e eens
képy.: BEkeel Andrds Temé&s ugyvezstd Megrendalb




9.3.  Megrendelélap

@ +36 30 319 2396

e coolcleankarpittisztito@gmail.com

h S g
; "
ooL-aEAN  MEGRENDELO
AUTOKOZMETKA
DATUM: RENDELES LEADAS:
MEGRENDELO ADATAL:
NEV: cim:
TELEFONSZAM:
EMAIL:
MEGRENDELES ADATAI:
TERMEK LEIRAS AR
RESZOSSZEG
FIZETETT ELOLEG: KEDVEZMENY
FENNMARADO OSSZEG: VEGOSSZEG
VALLALKOZO MEGRENDELO

JELEN MUNKAFELVETELI LAP ALAIRASAVAL MEGRENDELO UGY NYILATKOZIK, HOGY A VALLALKOZO ,ASZF ES ADATKEZELESI|
SZABALYZATOT” MEGISMERTE ES ELFOGADTA.

20



94. Allapot felméré ablak foliazas

@ +36 30 319 2396

e coolcleankarpittisztito@gmail.com

—

h G 4

cooL-aean  ALLAPOT FELMERO

AUTOKOZMETKA

JARMU ADATAI:

GYARTMANY: EVIARAT: KM ALLAS:

TiPUS: SZiN: U3 /HASZNALT AUTO

RENDSZAM:

JARMU EREDETI SERULESEI:

MEGIJEGYZES / JAVITAS KOZBEN
=y ELOIOVO HIBAK:

ABLAK FOLIAZAS

EGYEB FELADATOK: FELADATOK:
O ewotrEFOTO (O asLak TiszTiTAS
O UTANA FOTO (O ErVENYESSEGI MATRICA

O FOLIAZAS
O BUBOREKOK ELLENORZESE

(O MUBIZONYLAT/SZAMLA KESZITES

FENYATERESZTOSEG:

ELSO OLADLSO UVEG:

ELSO SZELVEDO:

VALLALKOZO MEGRENDELO

JELEN MUNKAFELVETELI LAP ALAIRASAVAL MEGRENDEL® UGY NYILATKOZIK, HOGY A VALLALKOZO ,ASZF ES ADATKEZELESI
SZABALYZATOT” MEGISMERTE ES ELFOGADTA.




9.5. Allapot felméré Medium kozmetika

@ +36 30 319 2396

—

h G 4

e coolcleankarpittisztito@gmail.com

cooL-aean  ALLAPOT FELMERO

AUTOKOZMETKA

JARMU ADATAI:

GYARTMANY:

EVIARAT:

KM ALLAS:

TiPUS:

SZIiN:

U3 /HASZNALT AUTO

RENDSZAM:

JARMU EREDETI SERULESEI:

MEDIUM KOZMETIKA

MEGIJEGYZES / JAVITAS KOZBEN

ELOIOVO HIBAK:

EGYEB FELADATOK:

O ELOTTE FOTO
O UTANA FOTO
O LABVEDO BERAKAS

ULESVADO BERAKAS
HA VIZES

BELSO FELADATOK:

O KARPITTISZTITAS
AJTOKARPITOK/BELEPOK TISZTITASA
MUSZERFAL TISZTITAS

ULESSINEK ES PEDALOK TISZTITASA
SZOVET ES GUMISZONYEG TISZTITAS
PORSZiIVOZAS

ABLAK TORLES

PEDALOK/GUMISZONYEGEK APOLASA

0000000

KULSO FELADATOK:

O AITOFALCOK TISZTITASA
O BOGAROLDAS

O FELNITISZTITAS

O KULSO MOSAS

O SZARAZRA TORLES

(O ABLAKTORLES

KULSO GUMIAPOLAS / FELNI
ATTORLES

VALLALKOZO

MEGRENDELO

JELEN MUNKAFELVETELI LAP ALAIRASAVAL MEGRENDELO UGY NYILATKOZIK, HOGY A VALLALKOZO ,ASZF ES ADATKEZELESI
SZABALYZATOT” MEGISMERTE ES ELFOGADTA.

Py



9.6.

Allapot felméré Hard Kozmetika

@ +36 30 319 2396

—

h G 4

e coolcleankarpittisztito@gmail.com

cooL-aean  ALLAPOT FELMERO

AUTOKOZMETKA

JARMU ADATAI:

GYARTMANY:

EVIARAT:

KM ALLAS:

TiPUS:

SZIiN:

U3 /HASZNALT AUTO

RENDSZAM:

JARMU EREDETI SERULESEI:

HARD KOZMETIKA

MEGIJEGYZES / JAVITAS KOZBEN

ELOIOVO HIBAK:

EGYEB FELADATOK:

O ELOTTE FOTO
O UTANA FOTO
O LABVEDO BERAKAS

ULESVADO BERAKAS
HA VIZES

BELSO FELADATOK:

O KARPITTISZTITAS

O AJTOKARPITOK/BELEPOK TISZTITASA
O MUSZERFAL TISZTITAS

O ULESSINEK ES PEDALOK TISZTITASA
O SZOVET ES GUMISZONYEG TISZTITAS
O PORSZIVOZAS

O ABLAK TORLES

O MUANYAGAPOLAS

(D) PEDALOK/GUMISZONYEGEK APOLASA

KULSO FELADATOK:

O AITOFALCOK TISZTITASA

O BOGAROLDAS

O FELNITISZTITAS

O KULSO MOSAS

O SZARAZRA TORLES

(O ABLAKTORLES
KUL?@ G'UMIAPOLAS / FELNI
ATTORLES

O WAXOLAS

VALLALKOZO

MEGRENDELO

JELEN MUNKAFELVETELI LAP ALAIRASAVAL MEGRENDEL®O UGY NYILATKOZIK, HOGY A VALLALKOZO ,ASZF ES ADATKEZELESI|
SZABALYZATOT” MEGISMERTE ES ELFOGADTA.

23



9.7.

Allapot felméré Start kozmetika

@ +36 30 319 2396

—

h G 4

e coolcleankarpittisztito@gmail.com

cooL-aean  ALLAPOT FELMERO

AUTOKOZMETKA

JARMU ADATAI:

GYARTMANY:

EVIARAT:

KM ALLAS:

TiPUS:

SZIiN:

U3 /HASZNALT AUTO

RENDSZAM:

JARMU EREDETI SERULESEI:

START KOZMETIKA

MEGIJEGYZES / JAVITAS KOZBEN

ELOIOVO HIBAK:

EGYEB FELADATOK:

O ELOTTE FOTO
O UTANA FOTO

O LABVEDO BERAKAS

BELSO FELADATOK:

O AJTOKARPITOK/BELEPOK TISZTITASA
O MUSZERFAL TISZTITAS

O ULESSINEK ES PEDALOK TISZTITASA
O SZOVET ES GUMISZONYEG TISZTITAS
O PORSZIVOZAS

O ABLAK TORLES

KULSO FELADATOK:

O AITOFALCOK TISZTITASA
O BOGAROLDAS

O FELNITISZTITAS

O KULSO MOSAS

O SZARAZRA TORLES

(O ABLAKTORLES

VALLALKOZO

MEGRENDELO

JELEN MUNKAFELVETELI LAP ALAIRASAVAL MEGRENDELO UGY NYILATKOZIK, HOGY A VALLALKOZO ,ASZF ES ADATKEZELESI
SZABALYZATOT” MEGISMERTE ES ELFOGADTA.
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9.8. Allapot felméré Tetokarpit javitas

@ +36 30 319 2396

e coolcleankarpittisztito@gmail.com

—

h G 4

cooL-aean  ALLAPOT FELMERO

AUTOKOZMETKA

JARMU ADATAI:

GYARTMANY: EVIARAT: KM ALLAS:

TiPUS: SZiN: U3 /HASZNALT AUTO

RENDSZAM:

JARMU EREDETI SERULESEI:

MEGIJEGYZES / JAVITAS KOZBEN
=y ELOIOVO HIBAK:

TETOKARPIT JAVITAS

EGYEB FELADATOK: FELADATOK:

O ELOTTE FOTO O SZETSZERELES (O TeT6 Es OszLOPOK TiSZTiTASA
O UTANA FOTO (O REcisZIVACS LETAKARITASA

(O viLAcitAs ELLENGRZESE O UIRAKARPITOZAS
O VISSZA HAITAS ES KIVAGAS

(O ossze szereLes

POTLANDO ALKATRESZEK:

VALLALKOZO MEGRENDELO

JELEN MUNKAFELVETELI LAP ALAIRASAVAL MEGRENDEL®O UGY NYILATKOZIK, HOGY A VALLALKOZO ,ASZF ES ADATKEZELESI
SZABALYZATOT" MEGISMERTE ES ELFOGADTA.




